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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 
 

๑. ผลการประเมินของหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ  มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ               
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, 
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป  ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติ มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ (96.61) คะแนน 

 
ภาพที่ ๑ ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 
                                            ภาพที่ ๒ คะแนนรายตัวช้ีวัด                                    /2. สรุปผล... 
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๒. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตารางท่ี ๑  สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
ตารางท่ี 2  เปรียบเทียงผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 - พ.ศ. 2568 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน การเปลี่ยนแปลง 
ปี 2567 ปี 2568 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.04 95.73 ลดลง 
2 การใช้งบประมาณ 96.79 97.87 เพ่ิมข้ึน 
3 การใช้อ านาจ 99.01 100.00 เพ่ิมข้ึน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 84.94 93.87 เพ่ิมข้ึน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.55 96.80 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 97.37 97.86 เพ่ิมข้ึน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.31 96.73 เพ่ิมข้ึน 
8 การปรับปรุงการท างาน 93.94 95.94 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 97.14 92.50 ลดลง 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 100.00 เท่าเดิม 

คะแนนเฉลี่ย 96.59 96.61 เพ่ิมข้ึน 
ระดับการประเมิน ผ่านดี ผ่านดีเยี่ยม เพ่ิมข้ึน 

/3. การวิเคราะห์... 



- 3 - 
 
๓. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการขององค์การบริหารส่วนต าบล  
   ประทัดบ ุประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  องค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ 
ผ่านดีเยี่ยม (96.61 คะแนน)  ซึ่งเพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดี 
(96.859 คะแนน)  คิดเป็น ร้อยละ 0.02  ซ่ึงเมื่อเทียบรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวช้ีวัดที่มีค่าคะแนนเพิ่มข้ึน ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 2  การใช้งบประมาณ    เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.08 
ตัวช้ีวัดที่ 3  การใช้อ านาจ   เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.99 
ตัวช้ีวัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพิ่มข้ึนร้อยละ 8.93 
ตัวช้ีวัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.25 
ตัวช้ีวัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน  เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.49 
ตัวช้ีวัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร เพ่ิมข้ึนร้อยละ 0.42 
ตัวช้ีวัดที่ 8  การปรับปรุงการท างาน  เพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.00 

ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยมีค่าคะแนน
เพิ่มขึ้น 8.93 คะแนน เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา  ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้้ของบุ้คลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้้ทรัพย์สินของราชการ  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง ให้้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ  ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้้การใช้้
ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง  มี้ความสะดวก และการก ากับดู้แลและตรวจสอบการใช้้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่้ให้้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มี้การใช้้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว ประกอบด้วยข้อค าถาม  i10 i11 และ i12 

ส าหรับตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพ่ิมสูงขึ้นรองลงมา คือ ตัวชี้วัดที่ 8 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน 
ขั้นตอน วิธีบริการ และการพัฒนาการให้้บริการผ่านทางออนไลน์้ให้้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  รวมไปถึงการเปิด
โอกาสให้้บุคคลภายนอกได้้เข้าไปมี้ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้้ดี้ขึ้นและเกิดความโปร่งใส           
มากยิ่งขึ้น  ประกอบด้วยข้อค าถาม  e7  e8  และ e9 

ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา  มี 2 ตัวชี้วัด  คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยมี                
ค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 1.31 คะแนน  และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีค่าคะแนนลดลงจาก 
ปีท่ีผ่านมา 4.64 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเท่าเดิมจากปีที่ผ่านมา  คือ ตัวชี้ วัดที่  10 การป้องกันการทุจริต  โดยมี                
ค่าคะแนน  100 คะแนน  

 
 
 

/สรุปรายละเอียด... 
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สรุปรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT 
ตัวชี้วัดที่่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุ้คลากรภายใน

หน่วยงานต่อการปฏิบัติของบุ้คลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน โดยยึด
หลักตามมาตรฐาน  มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน  ไม่้ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการ         
ส่วนตัว นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับสินนบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้้มี้การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่้เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นนตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

93.60 

ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

97.60 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

96.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  หรือคู่มือการขอรับบริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ  และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายใน   อบต.
ประทัดบุ ทราบถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด อบต. ควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อ
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้  เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่่ 2 การใช้งบประมาณ   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือ
การเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 98.40 
ข้อ i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.60 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

97.60 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 
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ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา            
ท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา* หรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน
บุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ
พวกพ้อง 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  
*ผู้บังคับบัญชา หมายถึง ผู้ที่มีอ านาจ สั่งการ บังคับบัญชาตามสายการบังคับบัญชา ไปจนถึงผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน 

100.00 

ข้อ i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  
*ผู้บังคับบัญชา หมายถึง ผู้ที่มีอ านาจ สั่งการ บังคับบัญชาตามสายการบังคับบัญชา ไปจนถึงผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน 

100.00 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้
การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง  มีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

84.80 

ข้อ i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

96.80 

 
 

/วิเคราะห์... 
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วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : ประเด็นที่เจ้าหน้าที่หน่วยงานบางรายขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน และประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ              
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการแก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
➢ การพัฒนา : ควรจัดท าแนวทางการยืมทรัพย์สินของทางราชการ และประชาสัมพันธ์แนวทาง/ขั้นตอนให้
บุคลากรทราบและถือปฏิบัติ  ให้ความรู้ ปลูกฝังไม่น าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ควรมี
การประเมินความเสี่ยง การทุจริตและพฤติมิชอบให้เป็นไปอย่างถูกต้อง สามารถน ามาก ากับติดตามเพ่ือลดความ
เสี่ยงและโอกาสที่จะเกิดการ ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญ
ของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต 
โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.60 

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันได้มากน้อยเพียงใด 

97.60 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

95.20 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด EIT 
ตัวชี้ วัดที่  6 คุณภาพการด าเนินงาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่าง 
เท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ 
 

/ข้อ... 
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ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 96.36 
ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 95.64 
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ            
แก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวชี้ วัดที่  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้
อย่างชัดเจนด้วย 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 93.82 
ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ                     
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

93.82 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 96.36 
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
➢ การพัฒนา : พัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายยิ่งขึ้น ก าชับเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้ใช้บริการควรทราบ ให้มีความครบถ้วน ชัด เจนและ
เข้าใจง่าย 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษาระดับและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้ผู้มารับบริการทราบให้เป็น
ปัจจุบัน และทุกภารกิจงานให้สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้นโดยผ่านช่องทางออนไลน์ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน 
 

 
/ข้อค าถาม... 
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ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

94.91 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 94.91 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

94.91 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
➢ การพัฒนา : ปรับปรุงการท างานหรือโครงการที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการออนไลน์ให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษาระดับและให้บริการแก่ผู้มารับบริการในทุกภารกิจงานให้สะดวกและรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้นโดยผ่านช่องทางออนไลน์ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT 
ตัวชี้ วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 92.50 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการด าเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการและการติดต่อประสานงาน (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่ งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
O1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 100.00 
O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีพ.ศ. 2567 100.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

/O9… 
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ข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O10 E–Service 100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

50.00 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 100.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 50.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : ควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  และรายงาน
ความก้าวหน้าที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน  โดยให้ความส าคัญกับ
รายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง  
ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้  ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้าง
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน  นอกจากนี้  หน่วยงานควรศึกษา
และท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่ เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน
แบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็น
เว็บไซตหลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น 
➢ การพัฒนา : ปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ให้ความคุ้มครองแก่ผู้แจ้ง 
➢ การรักษาระดับ  : ควรรักษาระดับตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการ                 
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต                
ในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการ
ทุจริต (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการ - 

/ประเมิน... 
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ประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 
O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 

O24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
➢ การรักษาระดับ : ควรรักษามาตรฐานไว้ 
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๔. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  
 

รายละเอียดแนวทางมาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

๑ การปฏิบัติหน้าที่ 
(95.73 คะแนน) 

มาตรการยกระดับมาตรฐาน
การให้บริการ 

แม้คะแนนรวมของตัวชี้วัดที่ ๑  
จ ะผ่ าน ค่ าต าม เป้ าห ม ายที่
ก าหนด แต่มีจุดที่ต้องยกระดับ
คือ ข้อ ๑ (ขั้นตอนและระยะ 
เวลา)   
 

๑. ปรับปรุงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจน  
โดยการจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการทีมี่
การก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ระเบียบกฎหมายให้
ชัดเจน แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ 
2. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการ
ติดต่อของ อบต.ทุกช่องทาง 
3. ส ารวจความพึงพอใจในการ
บริการ เพื่อน าผลส ารวจไป
พัฒนาการท างานหรือการ
ให้บริการให้ดีขึ้น และตรงตาม 
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ทุกส านัก/กอง ตลอดปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

๒ การใช้งบประมาณ 
(97.87 คะแนน) 

มาตรการรักษาระดับความ
โปร่งใส 

เป็นจุดแข็งที่บุคลากรภายในมี
ความเชื่อมั่นสูงในความโปร่งใส
ของการใช้จ่าย  
ควรรักษามาตรฐานคะแนนไว้ 

๑. เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณรายไตรมาสผ่าน
เว็บไซต์ อบต. 
๒. จัดท าสรุปผลการจัดซื้อ              
จัดจ้างรายเดือนให้บุคลากร
เข้าถึงง่าย 
๓. ประเมินความเสี่ยงการใช้
งบประมาณเป็นระยะ 
 
 

-กลุ่มงาน 
ตรวจสอบ
ภายใน             
-กองคลัง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

๓ การใช้อ านาจ  
(100.00 คะแนน) 

กิจกรรมเสริมสร้างภาวะผู้น า
ตามระบบคุณธรรม 

ตัวชี้วัดที่ ๓ เป็นตัวชีว้ัดที่มี
คะแนน 100 คะแนน สะท้อน
ให้เห็นถึงการบริหารงานบุคคล
ตามระบบคุณธรรมและการไม่
รับสินบนแลกกับต าแหน่ง 
ควรรักษามาตรฐานคะแนนไว้ 

- รักษามาตรฐานในกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ การใช้
อ านาจและการบริหารงาน 
บุคคล ควรก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากร และ
พัฒนามุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา 
และก ากับติดตามการขับเคลื่อน 
นโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง 
 

- งานบริหาร 
ทรัพยากร
บุคคล 

กุมภาพันธ์ - 
กันยายน ๒๕๖๙ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

๔ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  
(93.87 คะแนน) 

1. มาตรการการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ  
2. มาตรการป้องกันการขัดกัน 
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 
กับผลประโยชน์ส่วนรวม 

ข้อ ๑๐ (ข้ันตอนการยืม
ทรัพย์สิน) ยังต้องยกระดับ
เนื่องจากระเบียบมีความ 
ซับซ้อนหรือขาดการสื่อสารที่
ถูกต้องท าให้การขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไม่ถูกต้อง 
แสดงให้เห็นว่ายังมีข้อบกพร่อง
ในกระบวนการขอยืมและการ
อนุมัติการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 
 

๑. จัดท าแนวทางการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการพร้อม
แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ทราบ  
๒. การจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตในด้านการใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ โดยไม่มีการ
ขัดกันแห่งผลประโยชน์ในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

-งานพัสดุ 
กองคลัง  

มกราคม - สิงหาคม 
๒๕๖๙ 

๕ การแก้ไขปัญหาการ 
ทุจริต  
(96.80 คะแนน) 

มาตรการยกระดับความ
เชื่อมั่นระบบร้องเรียน 

ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นสูง                
แต่ความเชื่อมั่นในระบบ
ร้องเรียนยังต้องยกระดับ 

๑. ปรับปรุงระบบคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแส ให้มีความรัดกุม  
๒. ประชาสัมพันธ์สถานะการ
จัดการเรื่องร้องเรียนโดยไม่ระบุ
ตัวตน 
 
 
 

- ส านักปลัด  กุมภาพันธ์ 
กันยายน ๒๕๖๙ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

6 คุณภาพการ 
ด าเนินงาน  
(97.86 คะแนน) 

มาตรการจัดท าขั้นตอน และ
ระยะเวลาในการให้บริการ
ภายในหน่วยงานในสังกัด และ
ส านัก/กองที่มีหน้าที่ให้บริการ
ประชาชน 

มุมมองจากบุคคลภายนอก 
พบว่าการสื่อสารข้อมูลและ
ขั้นตอนการบริการยังล่าช้า             
ในมุมมองของประชาชน 

๑. ส ารวจความพึงพอใจจากผู้มา
ติดต่อ  
๒. ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนการรับบริการที่สั้น 
กระชับ และเข้าใจง่าย  
๓. ติดตั้งป้ายแสดงระยะเวลา
มาตรฐานการให้บริการในทุกจุด
บริการ 

ทุกส านัก/กอง 
ที่มีหน้าที่
ให้บริการ 
ประชาชน 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
(96.73) 

มาตรการการสื่อสารเชิงรุก 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

คะแนนด้านช่องทางการสื่อสาร 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารอาจยังไมเ่ป็น
ปัจจุบัน และครบทุกภารกิจงาน 

๑. เพ่ิมช่องทางสื่อสารเพ่ือเข้าถึง
ประชาชนให้มากขึ้น  
๒. อัปเดตข้อมูลบนเว็บไซต์ให้
ค้นหาง่ายให้สะดวกและรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้นโดยผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 

- ส านักปลัด  ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

๘ การปรับปรุงการ 
ท างาน  
(95.94 คะแนน) 

จัดกิจกรรมเวทีรับฟังความ
คิดเห็นภาคประชาชน/กล่อง 
แสดงความคิดเห็น 

การปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชน 

๑. พัฒนาระบบ E - Service ให้
รองรับการท างานแบบไร้รอยต่อ  
๒. เปิดรับฟังความคิดเห็นจาก
ภาคีเครือข่าย 

- ส านักปลัด  ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

๙ การเปิดเผยข้อมูล 
(92.50 คะแนน) 

มาตรการรักษาระดับการ
เปิดเผยข้อมูล  

มีจุดแข็งที่สุดคือข้อมูลบน
เว็บไซต์ครบถ้วน สมบูรณ์ 

๑. ตรวจสอบสถานะลิงก์
ข้อมูลทุกเดือน ให้สามารถ
เข้าถึงได้ทุกลิงก์ 
๒. อัปเดตข้อมูลเป็นปัจจุบัน
ทันที่ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
๓. เพ่ิมความสวยงามและ
การเข้าถึงง่ายของเมนูบน
เว็บไซต์ 
 

- ทุกส านัก กอง 
ที่มีหน้าที่ 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

๑๐ การป้องกันการ 
ทุจริต  
(100.๐๐ คะแนน)  

มาตรการสร้างวัฒนธรรม               
ไม่โกงอย่างยั่งยืน 

จุดแข็งท่ีสุด คือการด าเนินการ
ตามมาตรการ No Gift Policy 

1. สื่อสารนโยบาย No Gift 
Policy ในทุกเทศกาล 
๒. จัดท ารายงานสรุป
มาตรการป้องกันการทุจริต
ประจ าปีอย่างละเอียด 
๓. น าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การประเมินความเสี่ยง
ทุจริตในกระบวนงานหลัก 
 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
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การวิเคราะห์ข้อจ ากัดในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ อ าเภอปราสารท  จังหวัดสุรินทร์ 

 
1. ข้อจ ากัดในด้านบุคลากรภายใน  บุคลากรในหน่วยงานบางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจในการ

ปฏิบัติงาน หรืออาจความเข้าใจในการสื่อสารและอธิบายให้ผู้รับบริการเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
2. ข้อจ ากัดในด้านงบประมาณ ไม่มี  
3. ข้อจ ากัดในด้านเทคโนโลยี  เนื่องจากเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ มี

การเช่าพ้ืนที่เว็บไซต์จากบริษัทเอกชน บางครั้งเว็บไซต์ล่มไม่สามารถใช้งานได้ชั่วคราว ต้องรอบริษัทเอกชน
ด าเนินการให้  

4. ข้อจ ากัดในด้านบุคลลภายนอก  ในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ มีประชากร 
หลากหลายประเภท แต่จะมีผู้สูงอายุมาติดต่อราชการเป็นส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะด าเนินการในธุระส่วนตัว หรือมา
ด าเนินการแทนบุตรหลาน อาจท าให้การสื่อสารและการท าความเข้าใจในการติดต่อราชการเข้าใจกันคลาดเคลื่อน
หรือไม่ตรงกัน หรืออาจต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจนาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบ ุ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
********************* 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จากข้อค าถาม ITA ใน 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) การปฏิบัติหน้าที ่                
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต                
(6) คุณภาพการด าเนินงาน  (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  (8) การปรับปรุงการท างาน  (9) การเปิดเผยข้อมูล 
และ (10) การป้องกันการทุจริต  ซึ่งข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยถือเป็นประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณา
ปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  โดยการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  มีรายละเอียดดังนี้ 

(1) การปฏิบัติหน้าที่              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับมาตรฐานการ
ใหบ้ริการ 

๑. ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้มีความชัดเจนโดยการจัดท าคู่มือ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
มีการก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ระเบียบกฎหมายให้
ชัดเจน แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ให้รับทราบ 
2. เผยแพร่คู่ มื อ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ของ อบต.ทุกช่องทาง 
3. ส ารวจความพึงพอใจในการ
บริการ เพ่ือน าผลส ารวจไปพัฒนา 
การท างานหรือการให้บริการที่ดีขึ้น 
และตรงตามความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

ต.ค 68 ถึง 
ก.ย. 69 

ทุกส านัก/กอง 
 

 
 
 

/(4) การใช้... 
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(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การก าหนดหลักเกณฑ์การใช้
ทรัพย์สินของราชการและการ
ก ากับดูแลตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืม 
ทรัพย์สิน การขออนุญาต  และการ
ก ากับติดตามให้มีความสะดวก 
รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

ต.ค 68  
ถึง 

ก.ย. 69 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แจ้ง
เวียนคู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินให้ 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 

ต.ค. 68   
ถึง 

ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซต์และช่องทาง 
การสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย 
และเพ่ิมเติมการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซต์และช่องทาง 
การสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย  
ใช้งานสะดวก และปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 

ต.ค. 68   
ถึง 

ก.ย. 69 

งานประชาสัมพันธ์ 
ส านักปลัด 

2) ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นทางการ 
ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
 

ต.ค. 68   
ถึง 

ก.ย. 69 

งานประชาสัมพันธ์ 
ส านักปลัด 

 

/(8) การปรับปรุง... 
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(8) การปรับปรุงการท างาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ระบบ              
E-Service และพัฒนาให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกยิ่งข้ึน 

1) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ                    
E - Service ต่าง ๆ  และเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางทั้งที่เป็นทางการของ
หน่วยงาน (โปสเตอร์, Facebook, 
Line และ You tube) และ
ช่องทางที่ไม่เป็นทางการ ผ่านกลุ่ม
เครือข่ายของหน่วยงาน 

ต.ค. 68 
ถึง 

ก.ย. 69 

งานประชาสัมพันธ์ 
ส านักปลัด 
 

2) จัดท าและเผยแพร่คู่มือการใช้
งานระบบ E-Service ของแต่ละ
ภารกิจ  

ต.ค. 68 
ถึง 

ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

(9) การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
1. การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1) จัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อ           
จัดจ้างหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบ
ลงทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดหรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 
 

ต.ค. 68 
ถึง 

ก.ย. 69 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) จัดท าข้อมูลความก้าวหน้า 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของหน่วยงานที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดหรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

ต.ค. 68  
ถึง 

ก.ย. 69 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

/3) จัดท า... 
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(9) การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

 3) จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

ม.ค. 70 งานพัสดุ/กองคลัง 
 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
2. ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1) ปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ที่ให้ความคุ้มครองแก่ผู้แจ้ง 

ต.ค. 68 
ถึง 

ก.ย.69 

ส านักปลัด 

2) จัดท าและเผยแพร่ระชาสัมพันธ์
ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน            
การทจุริตให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและประชาชนได้รับ
ทราบ 
 

ธ.ค. 68  ถึง 
ก.ย. 69 

งานประชาสัมพันธ์ 
ส านักปลัด 

 
 


